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1. OBJETIVO 

Se tiene establecido, mediante servidor SFTP interfaz de escritorio de sitio seguro para el 
intercambio de información y archivos confidenciales de manera bidireccional entre RST 
ASOCIADOS y nuestros clientes, el cual tiene Usuario y contraseña por transferencia encriptada 
autorizados por el representante legal de la empresa y el líder de seguridad de la información. 

 

2. ALCANCE 

Este procedimiento de aplicación para los titulares de usuario de acceso a la FTP, directores de 
Campaña, Coordinadores de Campaña y área de analítica 

 

PASO A PASO ACCESO A SITIO SEGURO 

1. Se realiza ingreso a la plataforma:  
 

 

 
2. Se debe ingresar usuario y contraseña autorizados por el líder de seguridad de la 

información y representante legal de la compañía 
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3. Acceder en la opción intercambio Seguro 

 

 
4. Seleccionar la carpeta a transferir e iniciar la carga del archivo 
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 5. De parte del usuario debe tener acceso a la VPN (Fortinet), registrarse e interactuar con la  

 
información compartida por el servicio SFTP 
 
 
 
 
 
 
 

 

 

CONTROL DE CAMBIOS 

VERSIÓN FECHA DE ACTUALIZACIÓN FECHA ACTUALIZACIÓN 

1.0 Emisión inicial. 30-marzo-2022 

2.0 Revisión y actualización del objetivo y 
alcance del procedimiento 

30-Noviembre-2022 

3.0 Se agregan responsables documentales 28-Febrero-2025 

 


